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1. INTRODUCCION

Vivimos en una sociedad muy cambiante, en la que necesitamos estar
constantemente evolucionando y aprendiendo para no perderte en esta
carrera de velocidad. Podriamos decir, de acuerdo con Gabarda, Orellana
Alonso y Pérez (2017, p. 251) que “el impacto de las tecnologias digitales
es uno de los aceleradores clave en estas constantes modificaciones socia-
les”. Es por esto que debemos conocer algunos de los entresijos de estas
tecnologias, sobre todo si nos encontramos en el mundo educativo, donde
son los jovenes estudiantes los que nos marcan la velocidad de aprendizaje.

Que el uso de las nuevas tecnologias ha supuesto una revolucion en la
vida cotidiana de todos es una realidad. De hecho, como observamos en
los datos estadisticos del Informe Ditrendia Mobile en Espaifia de los
afnos 2020 y 2021 nos dice que un espaiiol pasa 105 dias de media co-
nectado al teléfono movil, con una media diaria de 3 horas y 27 minutos
(de los cuales 24 minutos son exclusivos para redes sociales y 24,4 para
estar comunicados con los demas usuarios). Esto nos da informacion
suficiente como para demostrar que las nuevas tecnologias estan afiadi-
das como una rutina mas en nuestra vida (y mucho mas en la de los
jovenes).

Lo anteriormente mencionado se debe, como nos dicen Blasco y Lopez
(2019, p.27), a la conocida Web 2.0, es decir, al “fenémeno social rela-
cionado con la interaccion en internet mediante las redes sociales o
blogs”. Este término se acufid hace ya unos afos, concretamente en el
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2003 para poder diferenciar entre dos eventos muy marcados: el uso de
internet sin redes sociales (antes de ese aio) y la era de las redes sociales
(posteriores a 2003).

Debemos tener en cuenta que nuestro alumnado de secundaria pertenece
a lo que se conoce como Generacion Z, es decir, aquel que “ha estado
en contacto con Internet, los dispositivos y las redes sociales desde las
fases mas tempranas de su socializacion y educacion, lo que ha condi-
cionado su forma de aprender y relacionarse” (Martinez, 2020, p.125).
Estos adolescentes estan acostumbrados a utilizar internet para todo,
para relacionarse, para buscar informacion, para viajar, etc. Efectiva-
mente, gracias a esta generacion han nacido nuevos puestos de trabajo
como los influencers o los youtubers, es decir, personas que ganan di-
nero a través del uso de internet. Por este motivo no debemos obviar un
dato interesante, el de que en muchos centros educativos se han llevado
a cabo reformas para darle mas protagonismo a las nuevas tecnologias,
sustituyendo, por ejemplo, los libros de texto por tabletas electronicas.

Blasco y Lopez (2019, p.27) nos dicen que, “un estudio realizado en
Valladolid afirma que el 89,3% de 2.412 adolescentes escolarizados en-
tre los 13 y los 18 afios de edad usa internet para acceder a las redes
sociales”. A las salidas de los centros educativos, se puede ver como
todos los jovenes estan haciendo un uso activo de sus dispositivos mo-
viles, a veces incluso haciendo un circulo entre ellos, pero sin hablar
cara a cara.

Tras lo anteriormente mencionado sobre las nuevas tecnologias, noso-
tros nos vamos a centrar en lo que mas utilizan nuestros alumnos de
ellas, las famosas redes sociales (RRSS), sobre todo la aplicacion de
Instagram, con la que interaccionan con otras personas. Como dice
Blanco y Lopez (2017), “debemos ver en las redes sociales cierto atrac-
tivo para mejorar la labor educativa y aproximarnos a la realidad social
que rodea al alumnado” (p. 3).

Aqui es donde entramos los docentes, ya que tenemos el reto enorme de
evolucionar con esta cambiante sociedad y conseguir clasificar parte de
esa cantidad ingente de informacion que reciben nuestros adolescentes.
Estamos de acuerdo con Gomez y Saba (2018) cuando nos dicen que las
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redes sociales permiten la comunicacion mas inmediata, ademas de con-
seguir organizar a mucha gente en poco tiempo. Per claro, no debemos
olvidar el fomentar el buen uso de las mismas.

El uso de las nuevas tecnologias, mas conocidas como TICs, en las aulas
de secundaria, puede ser una alternativa atractiva para los alumnos
frente a metodologias mas tradicionales En este caso, la red social de
Instagram tiene un gran potencial educativo ya que tiene infinitas posi-
bilidades que se pueden llevar de una manera muy facil al aula. Aunque
lleve un grado mas de dificultad para los docentes.

Como nos explican Gomez y Saba:

Las interacciones en el proceso de enseflanza y de aprendizaje siempre
han sido destacadas desde diversas corrientes pedagogicas y teorias del
aprendizaje, es por ello que las redes sociales hoy pueden colaborar, en
ese sentido, en la labor docente y favorecer la interaccion entre pares.
(2018, p. 1)
Un dato que no podemos obviar es el hecho de que la imagen que nues-
tros jovenes crean en estas famosas RRSS es una mezcla de aquello que
realmente son y aquello que les gustaria llegar a ser. Por este motivo,
para que creen esa imagen que quieren conseguir, la educacion tiene un
papel fundamental. Si este proceso de cambio constante y de intercam-
bios comunicativos se acompaiia y se guia por el camino correcto, sera
mucho mas sencillo que nuestros alumnos se sientan comodos con €l.

1.1. {QUE ES INSTAGRAM?

Se trata de una aplicacion donde se pueden compartir imagenes o videos
(con o sin filtro) con un texto y diversos hashtags, siendo estas las pala-
bras con mas tendencia en un momento concreto precedidas por una al-
mohadilla. Esta aplicacion, puesta en marcha en el afio 2010, ha tomado
la mayor relevancia por el nimero de usuarios jovenes que tiene, segu-
ramente por el facil manejo de la misma (Romero, Campos y Gémez,
2019). Estas etiquetas reunen todas las fotos/videos que tienen un mismo
tema, asi, todos los usuarios pueden encontrarlas comodamente (Gomez
y Saba, 2018). Encontramos otras posibilidades en Instagram, la de com-
partir fotos y videos que desaparecen en 24 horas o la transmision de
videos a tiempo real. Martinez (2020, p. 127) nos dice que “con mil
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millones de usuarios activos al mes, Instagram es ahora la red social con
mayor crecimiento, un 5% por semestre”. Y afiade que

Si nos fijamos en el rango de edad: entre los 13 y 17 afios hay 56,6 mi-
llones de usuarios, un 6,1%; entre los 18 y los 24, 274 millones, un 30%;
entre los 25 y los 34, 325,2 millones, un 35%; entre los 35 y los 44, 153,1
millones, un 16,5% y a partir de los 45 afios, 119, 7 millones, un 12,9%.
(Martinez, 2020, p.127)
Teniendo en cuenta estos datos, debemos de afadir el uso que se hace
de las redes sociales, en general (no solo de Instagram) por rangos de

edad:

— EI198% de las personas que nacieron entre el afio 1900 y el afo
2000 (los conocidos Millenials).

— EI 94% los nacidos a partir del afio 2000 (los llamados Gene-
racion 7).

— E195% son mayores de 34 afios.

Si observamos en el porcentaje de las personas que utilizan su disposi-
tivo movil para la comunicacion, podemos observar los siguientes datos:

— E199% de las personas que nacieron entre el afio 1900 y el afio
2000 (Millenials).

— E198% los nacidos a partir del afio 2000 (Generacion Z).
— E198% son mayores de 34 afios.

Ademas, te permite etiquetar (mandar) a otras personas dicha informaciéon
para que les llegue mas rapido. Esta red social también da la opcion de
compartir con otras aplicaciones, como pueden ser Facebook o Twitter.

En todas las opciones puedes dejar/recibir mensajes de otras personas,
lo que supone un intercambio comunicativo constante.

Esta aplicacion se puede llevar bien descargada en el dispositivo movil
o bien estar en ella desde la web. Ademas, da la opcion de tener hasta
dos cuentas en el mismo dispositivo, por lo que para el ambito educativo
resulta muy util. Los alumnos pueden usar su cuenta personal al mismo
tiempo que trabajan con otra cuenta creada exclusivamente para la clase.
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a. BENEFICIOS PARA LOS JOVENES

Son varios los autores que han expuestos los beneficios que las nuevas
tecnologias aportan a nuestra sociedad, en concreto a los adolescentes
que las utilizan. Estos beneficios van enfocados al proceso de sociabili-
zar en una etapa tan complicada como es la adolescencia, al mismo
tiempo que destaca las caracteristicas de una “generacion de a identidad”
(Gabarda, Orellana y Pérez, 2017, p. 251):

— Se acrecienta el respeto por la diversidad. Gracias a las nuevas
tecnologias estamos creciendo en un mundo donde todo (lo
considerado normal hasta ahora y lo que siempre ha sido di-
verso) es posible y valido. Las redes sociales permiten este
contacto directo con personas de diferentes culturas, religio-
nes, sexos, intereses, o capacidades, y esto destruye, en su to-
talidad, el miedo a lo desconocido que tantas veces existe, lo
que provoca una mayor aceptacion del contrario.

— Las personas que son mas introvertidas se ven afectadas, muy
positivamente, por el impacto que las RRSS provocan sobre
ellas.

— Nos permite expresar lo que sentimos por medios diferentes a
los comunes, de una manera mucho mas creativa, utilizando
imagenes o videos, por ejemplo.

— Ademas, las redes sociales ayudan a crear la imagen deseada
de uno mismo, es decir, a no ser juzgado en el primer contacto
cara a cara, sino a que la persona deje ver de ella misma hasta
donde considere oportuno, yendo todo lo despacio que quiera
en este descubrimiento.

Si, dentro del tema que nos atafie, nos centramos en el aula, el uso de
Instagram en clase puede ser un arma de doble filo, por eso se debe hacer
consciente al alumnado de las multiples ventajas que tiene el buen uso
de esta. De acuerdo con Martinez (2020) todavia debe de haber mas
cambios significativos en el plano didactico (en relacion con las TICs)
para que se obtengan el cien por cien de los beneficios tanto para el
alumnado como para el equipo docente.
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Entre ellas, como nos explica Fainholc (2019), encontramos:

— Una mejora de la competencia digital, siempre y cuando se
haga uso de ellas de manera racional y adecuada.

— Aumenta la motivacion en el alumnado y el trabajo coopera-
tivo en el aula, ya que tendran que trabajar conjuntamente para
poder sacar la tarea adelante. Ademads, permite el trabajo sin
barreras espaciotemporales, ya que con Internet podemos estar
donde queramos desde nuestra propia casa.

— La creacion de contenido propio (bajo una serie de premisas).
Nuevos codigos de buenas conductas en las redes sociales.

— Una mejora de la comunicacion entre los compafieros y con el
docente.

— Estimula la busqueda de informacion, asi como la necesidad de
compartirla con los compaifieros. Esto fomenta el debate y, a su
vez, la participacion.

— Un feedback real y automatico por parte del profesor.

— La posibilidad de utilizar el dispositivo mévil en clase (acto
que normalmente esta prohibido).

El profesor De Haro (2009) nos afiade una ventaja mas del uso de TICs
en el aula, con la que estamos totalmente de acuerdo: la posibilidad de
acercar el aprendizaje formal al no formal, produciendo asi una motiva-
cion extra en el alumno.

b. INCONVENIENTES

Al igual que existen ventajas sobre el uso de las redes sociales, también
existen una serie de desventajas que se deben mencionar. De acuerdo
con los profesores Gabarda, Orellana y Pérez (2017, p. 254), “lo mas
habitual es que la interaccion con otras personas en el mundo virtual dé
lugar a vinculos de confianza y, por tanto, esto genere una exigencia y res-
ponsabilidad de transparencia y veracidad entre unas personas y otras”. Esto
nos lleva a lo siguiente:
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— A veces, esta interaccion provoca que los jovenes sean mas
cuidadosos a la hora de comunicarse/relacionarse con otros ya
que intentan comprobar cuanto de verdad hay en las afirmacio-
nes de la otra persona.

— En ocasiones, se hace un uso excesivo de ellas, provocando un
aislamiento de esa persona.

— EI problema mas importante es el caso del famoso “ciber-
bullying”. Se trata de un tipo de acoso que se realiza por inter-
net y tiene cabida, sobre todo, entre los estudiantes.

— El engafio o la falta de verdad en las conversaciones que se
tienen a través de una pantalla.

— En ocasiones, nuestros jovenes no saben gestionar su privaci-
dad y realizan actos impulsivos. Se pierde la intimidad en al-
gunos casos, por lo que debemos explicar bien a nuestros alum-
nos el buen uso de estas RRSS.

— Se producen mayores distracciones por la cantidad de informa-
cion que podemos conseguir con su solo clic.

2. OBJETIVOS

El objetivo de este proyecto esta determinado por la necesidad de mejo-
rar las competencias escritas, tanto comprension como produccion, en
las clases de francés como lengua extranjera (FLE), ya que estas habili-
dades suelen ser las mas costosas para los estudiantes.

Un segundo objetivo seria el de conseguir aumentar la motivacion de
nuestros alumnos gracias a las nuevas tecnologias. Consiguiendo asi, a
través de actividades como la creacion de posts en francés, que nuestros
alumnos se sientan mas comodos y sean mas participativos.

El tercer objetivo marcado en este proyecto ha sido el de conseguir que
nuestros alumnos se sintieran mejor con el hecho de trabajar en equipo.
Incluir a las personas mas retraidas en estas actividades y ayudarles a no
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tener miedo a relacionarse con otros. Todo esto a través de las nuevas
tecnologias y las redes sociales.

3. METODOLOGIA

En un instituto de Murcia capital hemos escogido a un grupo de 4° de la
Educacion Secundaria Obligatoria compuesto de 26 alumnos con un ni-
vel A2-Bl1 en el idioma francés.

En las clases de francés como lengua extranjera (FLE) hemos trabajado
la parte mas cultural del idioma, llevando a nuestras clases informacion
muy interesante y motivante para el alumnado.

Hemos trabajado con una serie de actividades en las que se hacia uso
exclusivo de las famosas nuevas tecnologias, concretamente de la red
social Instagram. Nuestros alumnos debian crear una publicacion de ca-
racter cultural en dicha red social. A través del trabajo autonomo, hemos
trabajado la cultura de las diferentes ciudades franceses. Hemos podido
hablar de su cultura, sus comidas tipicas, su musica, rutas turisticas in-
teresantes para los extranjeros, personajes importantes de esas ciudades,
etc.

Para ello tenian una serie de premisas que debian de cumplir:

— Que la redaccion fuera integra en francés.
— Escribir cinco hashtags relacionados con la ciudad escogida.

— Poner, al menos, cuatro imagenes representativas de la infor-
macion seleccionada sobre el pais escogido.

— Que la longitud del texto no fuera inferior a los 1500 caracteres
(de los 2200 posibles que nos da la aplicacion).

El proceso de realizacion de las diferentes actividades ha sido el si-
guiente:

1. De manera individual, cada alumno eligié una ciudad francé-
fona y se documento sobre ella: comida tipica, rutas turisticas,
un refran de ese lugar, personas célebres de esa ciudad, etc.
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2. Una vez recaudada la informacion necesaria (tanto en casa
como en el centro educativo), hemos realizado la actividad en
clase.

3. Teniendo en cuenta la longitud de los datos que habian bus-
cado, han debido seleccionar la informacion que han conside-
rado mas relevante.

4. Han redactado su publicacion en Instagram.

5. Por ultimo, una vez finalizado el plazo de subida de informa-
cion a la red, los alumnos debian de dar respuesta a ocho com-
pafieros en sus publicaciones.

Una vez finalizada esta actividad, y a través del trabajo cooperativo, he-
mos trabajado, a lo largo de tres sesiones completas, las diferencias y
similitudes que existian entre todas las ciudades estudiadas. Los alum-
nos se han sentado en grupos de cinco y han discutido sobre dichos as-
pectos. Al ser en lengua francesa, hemos podido trabajar tanto la expre-
sion como la comprension oral también. De este modo, todos han parti-
cipado, de una manera u otra, en todas las ciudades descritas en clase.
Para que todos pudieran hablar sobre todas las publicaciones, hemos ido
rotando los componentes de cada grupo.

Al finalizar todas las actividades hemos pasado un cuestionario (también
de manera online, para terminar con las nuevas tecnologias) a los alum-
nos con el fin de saber su opinion sobre los aspectos trabajados en clase
y la metodologia aplicada.

Las preguntas, con tres posibles respuestas (si- no- no lo s¢), han sido
las siguientes:

1. (Crees que has aprendido gracias al uso de Instagram en
clase?

2. (Crees que las nuevas tecnologias nos ayudan en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera?

3. (Te gustaria seguir haciendo este tipo de actividades en clase?

4. Te has sentido mas motivado por el uso de las nuevas tecno-
logias en clase?

5. ¢Te ha costado mucho escribir en francés en un ordenador?
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6. (Te has sentido comodo con el trabajo cooperativo tras la rea-
lizacion de la actividad?

7. (Te ha costado mucho encontrar la informacion de tu ciudad?

8. ¢Te gustaria realizar este tipo de actividades en otras asigna-
turas?

9. (Crees que es posible implementar esta metodologia en otras
materias?

3.1. EVALUACION

Una vez finalizadas las actividades propuestas (busqueda de informa-
cion, publicacion en Instagram, comentarios a los compafieros y puesta
en comun con los grupos), se ha realizado una prueba de expresion es-
crita y otra de comprension escrita para comprobar si, efectivamente, se
han conseguido los objetivos propuestos en este proyecto o no.

La prueba de expresion escrita ha consistido en la creacion de otro post.
Se daba a los alumnos cuatro fotos con diferentes tematicas (todas ellas
vistas en clase durante el curso escolar) y se les daban 8 palabras rela-
cionadas con ella. A partir de ahi debian de crear una publicacion com-
pleta en Instagram (en la misma cuenta que habiamos creado para el
resto de las actividades). Mismo procedimiento que en los ejercicios an-
teriores, pero con la dificultad de que no podian buscar mas informacion
que la proporcionada por el docente.

Se han evaluado los siguientes items:

— Relacion de la imagen con las palabras.

— Cobherencia en el texto.

— Ortografia correcta.

— Frases cortas y con sentido.

— Buena expresion durante todo el post.

— Uso de hashtags en la publicacion.

— Relacion de conceptos entre la imagen dada y la teoria vista en
clase.

Para la comprension escrita, les hemos dado un post de Instagram en el
que se hablaba de animales salvajes (tema también tratado durante las
clases de francés) y un cuestionario con diferentes preguntas sobre esa
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publicacion. Ambas cosas se han realizado a través de ordenadores y de
dispositivos maviles, por lo que las nuevas tecnologias han estado pre-
sentes hasta el final del proyecto.

Con estas dos pruebas hemos sacado los datos que nos han permito saber
si el proyecto ha funcionado o no con este alumnado.

4. RESULTADOS

Los resultados han sido muy positivos, ya que el 100% del alumnado ha
conseguido los objetivos propuestos. E1 95% de ellos ha escrito comen-
tarios en publicaciones que no eran de sus amigos mas allegados, ya que
consistia en escribir en aquellos posts que les llamaran mas la atencion.
Para esto cada uno tenia un seudonimo, asi nadie sabia de quién era cada
publicacion. Solo el 2% tuvo dificultades a la hora de escribir en francés
porque el corrector le modificaba las palabras al castellano. Ademas, el
99% considera que es una manera mas divertida de trabajar las compe-
tencias escritas, puesto que se ven capaces de escribir con el movil/or-
denador en otro idioma. Recordamos que solo han podido utilizar el dic-
cionario de sinéonimos y no el traductor.

Si nos centramos en las pruebas con las que hemos evaluado a los estu-
diantes, podemos decir que han sido resultados muy positivos:

La prueba de expresion escrita ha sido todo un éxito. Los chicos han
realizado unas publicaciones muy buenas, con calificaciones que supe-
raban el 7,5. Esa ha sido la nota mas baja, siendo 10 la mas alta. Han
sabido dar coherencia al texto, elegir la imagen adecuada para el tema
que iban a tratar, cometer el menor niimero de faltas de ortografia posi-
bles y conseguir un texto homogéneo y con sentido.

La comprension escrita también ha tenido buenas calificaciones, aunque
un poco mas bajas. Todos han aprobado y la nota minima ha sido un 6,1
sobre 10. Las notas mas altas estan en sobresaliente ya que han sabido
responder correctamente a las cuestiones planteadas acerca del texto
propuesto.

En cuanto al cuestionario final pasado a los alumnos, podemos decir que
el 100% de ellos han respondido afirmativamente a la utilidad de las
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RRSS y de las nuevas tecnologias para el aprendizaje de una lengua
(francés en nuestro caso). Ademas, afirman categoéricamente el hecho de
haber aprendido durante estas clases (incluso mas que en algunas de teo-
ria pura).

El 98% querria seguir haciendo este tipo de actividades en clase, mien-
tras que ese 2% considera que es demasiada la informacion previa que
se debe de buscar y les quita mucho tiempo. Aunque es cierto que abso-
lutamente todos se han sentido mucho més motivados con esta metodo-
logia que con la tradicional.

Un 68% ha sido capaz de escribir su publicacion en francés sin ningun
problema, mientras que el otro 32% nos dice que le falta vocabulario y
practica en la escritura. Pero que, sin embargo, no les ha costado encon-
trar la informacion de la ciudad escogida. Todos afirman que Internet es
una fuente de sabiduria y es bastante sencillo encontrar lo que se nece-
sita.

El dato sobre el trabajo cooperativo en el aula nos muestra varias cosas.
Que haya un 85% que se haya sentido comodo con esta metodologia
demuestra que en esta clase se llevan bastante bien; pero atin queda ese
15% que se debe trabajar para que se integre

El 75% cree que seria posible introducir estas actividades en otras asig-
naturas, mientras que el porcentaje restante cree que no seria nada util.
Sin embargo, el 100% coincide en que hay materias en las que es impo-
sible, como son las matematicas o la quimica.

5. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos tras la puesta en practica de
las diferentes actividades y el cuestionario final, hemos llegado a las si-
guientes conclusiones:

El primer objetivo, el de mejorar las competencias escritas (comprension
y produccion) ha sido cumplido con un €xito absoluto. Los alumnos han
sido capaces de buscar la informacion, escribirla correctamente y expo-
nérsela a sus compaiieros con el fin de que la comprendieran. Si bien es
cierto que la escritura en francés en los dispositivos electronicos es un
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poco compleja, han podido hacerlo sin problema, ayudandose unos a
otros cuando alguien tenia dudas. Las notas obtenidas (superiores a 7,5
en la expresion escritay a 6,1 en la comprension escrita) nos demuestran
que hemos conseguido este objetivo con creces.

El segundo objetivo consistia en conseguir aumentar la motivacion de
nuestros alumnos gracias a las nuevas tecnologias y a las RRSS. Gracias
a la creacion de posts en francés, hemos conseguido que nuestros alum-
nos se sientan mucho mas comodos y sean mas mucho mas participati-
vos. Este dato lo hemos obtenido por la constante evaluacion en clase y
por el cuestionario final (donde se lo preguntamos especificamente a los
estudiantes). Durante las actividades, han estado hablando entre ellos,
dandose consejos para mejorar la publicacion e intercambiando infor-
macioén muy valiosa. Se les veian animados y motivados.

El tercer objetivo marcado en este proyecto ha sido el de conseguir que
nuestro alumnado se sintiera mejor con el hecho de trabajar en equipo.
Y ha sido asi en parte, algunos de ellos (el 15% de la clase) siguen sin-
tiéndose mejor trabajando de manera autonoma, a su ritmo y sin pautas
marcadas por otros compafieros. Pero si es cierto que una parte del alum-
nado (85%) si que ha conseguido relacionarse con el resto del grupo y
abrirse un poco mas. Ademas, nos hemos dado cuenta de que, una vez
terminado el proyecto, algunos de los alumnos que conforman ese 15 %
han hecho actividades (que eran en grupo) con los otros compafieros sin
que el docente les dijera nada. Creemos que ese es el dato mas reconfor-
tante y satisfactorio de todo el estudio.
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